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社会工作综合考试大纲

社会工作综合共包括《社会工作概论》、《社会学概论》两本参

考教材，其中《社会工作概论》分值为 100 分、《《社会学概论》分

值为 100 分，社会工作综合试卷满分 200 分，考试时间 150 分钟。

《社会工作概论》 考试大纲

一、适用专业：社会工作

二、考核对象：社会工作专业专升本

三、参考用书

王思斌.《社会工作概论》第 3版.高等教育出版社，2014 年出版。

四、考核目的及要求

本课程的考核目的是检查学生对该课程的掌握情况。本课程考核要求由低到

高共分为“了解”、“理解”、“掌握”三个层次。其含义：了解，指学生能懂得所

学知识，能在有关问题中认识或再现它们；理解，指学生清楚地理解所学知识，

并且能正确地使用它们；掌握，指学生能深刻理解所学知识，在此基础上能够准

确、熟练地使用它们进行分析和解决问题。

五、考核内容

第一章 社会工作的领域与内涵

了解：（1）社会工作的产生与发展；（2）社会工作的实践领域。

理解：（1）社会工作的内涵；（2）社会工作的功能；（3）社会工作与其他学

科的关系

掌握：社会工作的性质

具体知识点：
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第一节 社会工作的产生与发展

1.西方社会工作产生的社会历史背景

2. 西方社会工作的产生

3. 社会工作的发展

4.中国社会工作的发展

第二节 社会工作的内涵与构成

1.社会工作的内涵

2. 社会工作的构成要件

3. 社会工作的不同形态

第三节 社会工作的实践领域

1. 社会工作实践领域的涵义

2. 社会工作实践领域的基本领域

3. 社会工作实践的重要领域

第四节 社会工作与其他社会科学的关系

1. 社会工作的学科性质

2. 社会工作同社会学的关系，社会心理学的关系

3. 社会工作与其他社会科学的关系

第二章 社会工作的功能

了解：社会工作者的特征、功能的含义与类型、社会制度对实施社会工作的

影响、中国体制改革的内容及其特点。

理解：社会工作对维持社会秩序的意义、社会工作对助人与维持社会秩序之

间关系、实施社会工作的组织模式

掌握：社会工作的助人功能、社会工作者在助人过程中的作用、社会工作者

的角色、实施社会工作的一般过程。

具体知识点：

第一节 社会工作者及其角色

1.社会工作者及其特征

2.社会工作者的角色

第二节 社会工作的主要功能

1.社会工作的助人功能

2. 社会工作对维持社会秩序的意义

第三节 社会工作功能的实现

1.实施社会工作的一般过程

2.实施社会工作的组织模式

3.社会制度对实施社会工作的影响

第四节 我国体制转变中的社会工作
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1.中国体制改革的进程与特点

2.体制改革和社会进步对发展社会工作的要求

3.当前中国社会工作的发展模式

第三章 社会工作的价值体系

了解：价值和社会工作的历史演化、西方社会工作价值的基础、中国社会工

作价值教育问题。

理解：西方社会工作价值体系的矛盾与争论、建构中国社会工作价值体系的

方法论、价值和反价值

掌握：价值和社会工作的总体界定、西方社会工作传统的价值体系、中国社

会工作价值体系的构建

具体知识点：

第一节 价值在社会工作中的地位和作用

1.价值和社会工作的历史演化

2.价值和社会工作的总体界定

3.价值和反价值

第二节 西方社会工作的价值体系

1.西方社会工作价值的基础

2.西方社会工作传统的价值体系

3.西方社会工作价值体系的矛盾与争论

第三节 中国社会工作价值体系的建构

1.建构中国社会工作价值体系的方法论

2.中国社会工作价值体系的构建

3.中国社会工作价值教育问题

第四章 社会工作理论

了解：社会工作需要理论、西方社会工作理论的发展、西方社会工作理论流

派，西方社会工作理论的逻辑结构。

理解：西方社会工作理论的逻辑结构、西方社会工作理论的整理归类。

掌握：理论在社会工作实践中的功能。

具体知识点：

第一节 理论在社会工作中的地位
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1.社会工作需要理论

2.理论在社会工作过程中的功能

第二节 西方社会工作理论的发展与逻辑结构

1.西方社会工作理论的发展

2.西方社会工作理论的逻辑结构

第三节 西方社会工作理论流派与归类

1.西方社会工作理论流派

2.西方社会工作理论的整理归类

第五章 社会福利制度

了解：社会福利与社会福利制度的内涵、社会福利的分类、社会福利作为人

——资源——行动的综合系统

理解：社会福利的功能、社会福利模式对社会工作专用化服务发展的影响

掌握：社会工作是社会福利服务的传递体系、中国社会主义福利制度与社会

工作发展的关系

具体知识点：

第一节 社会福利的内涵、分类与功能

1.社会福利与社会福利制度的内涵

2.社会福利的分类

3.社会福利的功能

第二节 社会工作与社会福利制度的关系

1.社会福利作为人——资源——行动的综合系统

2.社会工作是社会福利服务的传递体系

3.社会福利模式对社会工作专用化服务发展的影响

第三节 当代社会福利制度的建立与发展

1.资本主义福利国家的建立与发展

2.中国社会主义福利制度与社工作的发展

第六章 社会个案工作

了解：社会个案工作的历史发展、社会个案工作的过程、中国社会个案工作

的经验积累。

理解： 社会个案工作的要素、社会个案工作的过程、个案工作五种模式

掌握：危机介入模式任务中心模式、社会心理模式、行为治疗模式、.叙事

治疗模式的理论假设，治疗过程。
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具体知识点：

第一节 社会个案工作

1. 社会个案工作的要素

2.社会个案工作的历史发展

第二节社会个案工作的过程与基本技巧

1. 社会个案工作的过程

2. 社会个案工作的技巧

第三节 社会个案工作的理论模式与实务方法

1.危机介入模式

2.任务中心模式

3.社会心理模式

4.行为治疗模式

5.叙事治疗模式

第四节 社会个案工作在中国的实践

1.计划经济体制下的个案工作实践

2.社会转型与个案工作的探索和发展

第七章 社会小组工作

了解：小组工作的缘起与发展过程、小组工作的发展阶段、相关的小组工作

模式。

理解：小组工作的定义以及小组工作的功能、小组工作的理论基础、小组中

的社会控制、社会小组工作的实践原则。

掌握：小组类型、三大理论模式的涵义和主要观点、介入工作过程、社会小

组工作技巧。

具体知识点：

第一节 小组工作的基本概念

1.小组工作的缘起与发展过程

2.小组工作的定义以及小组工作的功能

3.小组类型

第二节 小组工作的理论与理论模式

1.小组工作的理论基础

2.小组工作的三大模式

3相关的小组工作模式

第三节 小组工作的发展阶段与过程

1.小组工作的发展阶段
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2.小组工作过程

3.小组中的社会控制

第四节 小组工作的原则与技巧

1.社会小组工作的实践原则

2.社会小组工作技巧

第八章 社区工作

了解：社区工作的一般涵义、社区工作的过程、中国社区服务

理解：社区工作的发展历程以及社区工作的定义、社区工作的理论基础、社

区发展与社区建设。

掌握：社区工作的目标、社区工作的实施理论、社区工作的技巧

具体知识点：

第一节 社区工作的涵义与发展

1.社区工作的一般涵义

2.社区工作的发展历程以及社区工作的定义

3.社区工作的目标

第二节 社区工作的理论

1.社区工作的理论基础

2.社区工作的实务理论

第三节 社区工作的过程与技巧

1.社区工作的过程

2.社区工作的技巧

第四节 中国的社区工作

1.中国的社区服务

2.社区发展与社区建设

第九章 社会行政

了解：社会行政的涵义、中国社会行政的发展历史、改革以来中国的社会行

政。

理解：社会行政的涵义、社会服务计划、二十世纪中期以来中国的社会行政

体制。

掌握：社会行政的地位与功能、社会服务组织以及督导与激励、服务系统中

的协调与控制以及评估与报告
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具体知识点：

第一节 社会行政的涵义与功能

1.社会行政的涵义

2.社会行政的层次

3.社会行政的地位与功能

第二节 社会行政的内容

1.社会服务的计划

2.社会服务组织以及督导与激励

3.服务系统中的协调与控制以及评估与报告

第三节 我国的社会行政

1.我国社会行政发展史

2.计划经济时期我国的社会行政体制

3.改革开放以来我国的社会行政

六、考试方法与考试时间

1.考试方法：闭卷

2.计分方式：100分

3.试题总数：约 5道大题

4.命题指导思想和原则

命题指导思想：全面考察学生对本课程的基本理论、基本概念和主要知识点

学习、理解和掌握的情况。

命题原则：题目数量多、范围广，基本知识一般占 70%，其中客观题占 45%
左右，主观题 55%。

5. 题目类型

（1）选择题（约 30分）

（2）名词解释（约 15分）

（3）综合类题目（包括简答题、论述题、案例分析题）（约 55分）

6. 各类题目的特点及考核的目的

（1）选择题 选择题包括单项选择题和不定项选择题，一般由题干和备选

项两部分组成。题干就是用陈述句或疑问句创设出解题情景和思路。备选项是指

与题干有直接关系的备选答案，分为正确项和干扰项。要求考生要踏实、牢固、

全面地掌握所学基础知识。同时要培养概括、分析、评价等能力。

(2）名词解释 用这类题目进行考核的目的主要是考查学生对基本概念与

知识理解的准确程度。

（3）简答题 主要涉及所学基本概念、原理和方法等知识。主要是考查学生

对基本知识的理解、掌握和记忆。

（4）论述题 要求运用所学理论和方法解决实际问题，设计解决实际问题

的方案等。主要考查学生运用知识解决实际问题的能力等。
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（5）案例分析 给出实际案例，要求根据案例条件运用相关知识解决案例

问题。这类题目主要考查学生对一些基础知识、基本原理和方法的掌握与运用能

力。

《社会学概论》考核大纲

一、考核对象：社会工作专业专升本

二、参考用书：

《社会学概论》(第二版），《社会学概论》编写组，人民出版社，2020 年版

三、考核目的及要求

本课程的考核目的是检查学生对该课程的掌握情况。本课程贯彻理论和应用

相结合的原则，要求学生全面了解并掌握社会学的基本理论、基本知识和基本方

法，认识各种社会现象和社会问题产生和发展的一般规律，领会和掌握我国社会

建设政策的基本精神和具体规范内容，并借以提高学生认识和研究甚至解决社会

问题的能力。因而本课程的考核既注重理论知识的考察，又兼备专业方法和应用

能力的审视。本大纲在考试目标中，按照认知能力，分为“了解”、“理解”、

“掌握”三个层次，规定其应达到的能力层次要求。三个能力层次是递进等级关

系，其含义

了解：能知晓社会学有关的名词、概念、知识的含义，并能正确认识和表述。

这是低层次的要求。

理解：在识记的基础上，能全面把握基本概念、基本原理、基本方法，能掌

握有关概念、原理、方法的区别与联系。这是较高层次的要求。

掌握：在领会的基础上，能运用基本概念、基本原理、基本方法去分析和解

决有关的理论问题和实际问题。这是最高层次的要求。

四、考核内容

导论

（一）社会学及研究领域

了解：社会学定义；社会学的研究对象。

理解：社会学的研究领域。

（二）社会学发展的历史

了解：社会学产生的背景和条件；西方社会学的形成和发展。

掌握：社会学在中国发展的概貌。

（三）中国化马克思主义与社会学
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掌握：毛泽东思想、邓小平理论和习近平新时代中国特色社会主义思想中的

社会学理论贡献；

（四）学习社会学的意义和方法。了解学习社会学的意义有哪些？

第一章 社会的基础与条件

（一）人口

了解：人口转变与老龄化

理解：人口健康

掌握：人口规模与结构。

（二）环境

了解：环境与社会关系的演变；

理解：工业社会中的环境问题

掌握：社会学中环境的概念，环境中资源的类型及环境要素。

（三）物质资料的生产方式

了解：物质资料生产方式的基本特征

理解：物质资料生产方式的价值

掌握：两种生产的内涵。

（四）文化

了解：文化的含义与类型；

理解：文化的功能

掌握：文化自觉、文化自信的内涵

第二章 个人与社会

（一）人的属性和社会本质

理解：人的属性；

掌握：社会的本质；

（二）社会结构与社会交往

理解：社会结构是什么；

掌握：社会交往的内涵与社会互动的关系，社会交往的方式。

（三）人的社会化
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了解：社会化的重要性，社会化的必要条件，社会化的意义，社会学研究社

会化的三个角度。

理解：社会化的阶段与场所，

掌握：社会化含义，类型；再社会化定义；代差定义。早期社会化的特点及

困境，社会失范及青少年犯罪，成年人的继续社会化与人的现代化，代差问题，

社会化的基本内容与功能。

（四）人的全面发展与社会全面进步

了解：新时代人的全面发展，社会全面进步思想

理解：人的全面发展的历史性与阶段性

第三章 社会网络与社会群体

（一）社会网络

了解：社会关系的形成动力及其含义

理解：社会网络形成的前提，对人的社会化的价值

掌握：社会关系与社会网络的概念，学会运用社会网络分析方法分析社会问

题的成因。

（二）社会群体

了解：社会群体的特征，社会群体存在的基础及条件，社会群体的类型。

理解：初级群体与次级群体定义；正式群体与非正式群体定义；内群体与

外群体定义；所属群体与参照群体定义；血缘群体、地缘群体和业缘群体定义。

掌握：社会群体定义；社会群体冲突及其协调；社会冲突增多的背景及如

何协调。

（三）社会生活中的主要社会群体

了解：血缘群体、地缘群体与业缘群体

理解：利益群体与信仰群体

掌握：性别群体概念，家庭的结构与功能

第四章 组织与管理

（一）社会组织概述

了解：社会组织定义。

理解：社会组织的特征、构成要素及分类。

（二）组织结构与组织体系

理解：组织目标的定义。



11

掌握：组织目标的分类，组织结构的含义分类和结构分析；组织的正式结

构与非正式结构的关系。

（三）社会组织的管理

掌握：组织管理理论的发展；家长制、科层制管理定义；组织文化与组织

管理的关系。

（四）当代中国社会组织

了解：中国社会组织的历史发展；

理解：中国民间组织的发展及其在社会治理中的作用。

掌握：单位组织的特点及功能

第五章 社会制度

（一）社会制度概述

了解：社会制度定义。

掌握：社会制度的特征、类型、构成及功能。

（二）社会制度的构成与功能

了解：社会制度的构成要素；

掌握：社会制度的多重功能

（三）社会制度的变迁与创新

了解：社会制度变迁的动力。

掌握：社会制度的变迁过程的复杂性；社会制度的选择与创新，社会制度

创新的风险

第六章 阶级、阶层与社会流动

（一）阶级与阶层

理解：社会差别定义；社会地位定义；社会分层定义；社会分化定义；水

平分化定义；垂直分化定义；西方社会学的分层理论；对西方社会分层理论的评

析

掌握：马克思主义阶级、阶层理论的基本观点；中国化马克思主义阶级、

阶层理论；M．韦伯三位一体的分层模式、帕雷托的精英理论、帕森斯的分层理

论。

（二）中国社会阶级、阶层结构的演变

了解：旧中国的阶级、阶层状况；新中国成立后的阶级、阶层；

掌握：新社会阶层，知识分子阶层的变化。

（三）社会流动
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掌握：社会流动概念。

社会流动的理论；影响社会流动的因素；当代中国的社会流动。

第七章 社区与城镇化

（一）社区概述

掌握： 社区定义；社区的构成要素。社区发展各要素（人的因素、社区的

地域环境、文化的发展）之间的相互关联，以及对社会发展的影响和作用。

（二）乡村振兴与农村社区发展

了解： 中国农村的变迁史；

理解：乡村振兴的内容

（三）城镇化与中国城市社区建设

理解：社区的演变、城市化的定义；

掌握：城镇化的内涵；城镇化与工业化、现代化的关系。

（四） 城乡统筹与融合发展

掌握：马克思主义关于城乡关系的主要理论；国外关于城乡关系的主要理论

观点；统筹城乡经济社会融合发展的主要措施。

第八章 社会变迁与现代化

（一）社会变迁

了解：社会变迁定义；

掌握：西方社会变迁理论；马克思主义社会变迁理论；社会变迁的影响因

素；社会变迁的类型。

（二）现代化的概念与理论

掌握：现代化的含义；现代化的主要特征；依附理论和世界体系理论；

（三）中国的现代化

掌握：结合二十大精神理解中国式现代化的内涵。

第九章 社会发展与社会政策

（一）社会发展与社会建设

掌握：社会发展的含义，社会建设的含义。

（二）社会政策对社会发展的意义

了解：社会政策的基本概念；

（三）中国社会政策的发展与现状

了解：当前社会政策体系概况

（四）中国社会政策的未来目标与任务

掌握：社会政策面临的新挑战和新要求。
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第十章 社会问题与社会治理

（一）社会问题

了解：社会问题的基本理论；当代中国的主要社会问题。

掌握：社会问题的含义，社会问题的特征

（二）社会治理

了解：社会管理

掌握：社会治理的含义；社会治理的特点；

（三）当代中国社会治理

了解：社会治理的任务

第十一章 社会工作

了解：社会工作的特征；社会工作与其他志愿力量的关系社会工作价值观与

专业伦理；社会工作发展历程；

掌握：西方社会工作发展的标志性事件；社会工作对象及方法。

第十二章 社会学研究方法

（一）马克思主义社会学的方法论

掌握：马克思主义社会学研究的基本观点；马克思主义社会学方法论的

主要原则。

（二）社会学研究的具体方法

了解：概念与命题

掌握：定性研究的具体方法；定量研究搜集资料的方法

（三）社会调查方法与实践

理解：现代西方社会调查方法的发展；马克思主义经典作家的社会调查

掌握：中国社会学者的社会调查；中国共产党的社会调查

六、考核方式

（一）考核类别：闭卷笔试。

（二）记分方式：百分制，满分为 100 分

（三）试题类型：单选题、多选题、填空题、名词解释、简单题、论述题。

主观题约占 55%客观题约占 45%。

（四）命题指导思想和原则
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1、《社会学概论》课程的命题考试，根据本课程教学大纲所规定的教学内

容与教学目标及本考试大纲所规定的考试内容与考试目标来确定考试范围和考

核要求。考试命题要覆盖到各章，并适当突出重点章节，体现出本课程的内容重

点。

2、本课程试卷中对不同能力层次要求的分数比例，一般为：识记占 70%，

领会占 20%，应用占 10%。

（五）各类题目的特点及考核目的

1、填空题

以陈述句和判断句提出问题，要求考生直接在空格处作答。重点考察学生的

基本知识记忆理解能力。该题考察知识点多，容易混淆，容易失分。要想获得较

好成绩必须熟悉和记住相关知识点。

2、单项选择题

单项选择题题干常以陈述句或问句提出解题依据、目标、要求和方法等，要

求考生在四个选项中选出一个正确的或者最为合适的选项。其难点在于几个备选

答案多是相似的，极易混淆。此类题的目的是测试考生分辨正确和错误的能力，

检查考生对课程基本内容，特别是基本概念掌握的程度和准确性。解答单项选择

题的关键在于对课程内容和基本概念的熟悉和掌握程度，但同时也要注意看清楚

题目和选项，一定要看明白问的是什么问题再做回答，以免无谓的丢分。

3、多项选择题

这种题型与上述单项选择题相似，其特点是，在给定的 5个备选答案中，至

少有 2个是符合题意的正确答案。选对的得分，少选、多选和错选均不得分。

4、名词解释题

此类题型要求考生对课程中的一些重要概念作出解释，目的在于考核考生对

这些名词概念的理解程度和掌握的准确性。

5、简答题

这类题型一般是根据课程中的有关理论、观点、方法原理等，直接提出问题，

要求考生简明扼要地回答。

6、论述题

论述题考查学生对所学内容的基本原理的掌握，在此基础上要求学生能够有

一些自己的发挥，阐明一些自己的观点。解答论述题一定要注意从宏观上做总体

把握，要有一个答题的清晰思路，逻辑层次要明确，能够清楚有力的表达自己的

基本观点和态度。

（六）答题要求
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对于填空每题，要求知识点准确；对于选择题，要求选择正确；对于名词解

释题和简答题，要求回答准确完整；对于案例分析和综合型题目要求理论与实际

相结合。
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